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TERMOS E CONDICOES DE USO DA SOLUGAO CELCOIN

Por este instrumento, a pessoa fisica ou a pessoa juridica qualificada no CADASTRO, o qual é parte integrante
deste TCU (“USUARIO”), e a CELCOIN INSTITUICAO DE PAGAMENTO S.A., inscrita no CNPJ sob o n2
13.935.893/0001-09, sediada na Alameda Xingu n2 350, 16° andar, cj. 1604, Alphaville, Barueri-SP
(“CELCOIN”); tém entre si justo e acordado o presente Termos e Condi¢des de Uso da Solugdo Celcoin (“TCU”),

nos termos e condicdes abaixo:

Ao assinar ou preencher eletronicamente o CADASTRO, apos a leitura integral deste TCU e a marcagao da
caixa de didlogo “Li e Aceito os Termos de Uso”, o USUARIO estard automaticamente aderindo e
concordando com os termos e condi¢des deste TCU. Ap6s a ocorréncia da primeira TRANSACAO, ainda que
n3o se localize a assinatura do USUARIO no CADASTRO, serdo consideradas validas todas as condigdes

estabelecidas neste TCU.

A CELCOIN podera alterar as condi¢des deste TCU a qualquer tempo, podendo o USUARIO, caso ndo

concorde com a modifica¢dao, denuncia-lo sem qualquer 6nus ou penalidade.

A versao atualizada deste TCU poderd ser consultada a qualquer momento no link:

https://www.redecelcoin.com.br/termos-de-uso/

1. DO OBIJETO:

1.1. O objeto deste TCU é o credenciamento do USUARIO & SOLUCAO CELCOIN, pela qual serdo
prestados os seguintes SERVICOS:

(a) Abertura de CONTA de titularidade do USUARIO, bem como a gestdo e custddia dos recursos

financeiros nela aportados, nos termos da Lei n2 12.865/2013 e circulares do Banco Central;

(b) Habilitacdo do USUARIO & SOLUCAO CELCOIN, para realizacdo de TRANSACOES e utilizacdo das
FUNCIONALIDADES; e

(c) Fornecimento de tecnologia e servigos relacionados a meios de pagamento.
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1.1.1. Os SERVICOS da CELCOIN, conforme aplicavel, serdo prestados na qualidade de correspondente

bancdrio ou de instituicdo de pagamento.

1.2. As defini¢cdes que permitem o melhor entendimento deste TCU encontram-se abaixo indicadas em

letra maiuscula:

APP — Aplicativo de titularidade da CELCOIN para acesso das FUNCIONALIDADES disponiveis na SOLUCAO
CELCOIN, disponivel gratuitamente para instalacdo em dispositivos mdéveis compativeis com as tecnologias

Android ou iOS, e que poder4 ser utilizado pelo USUARIO para utilizacdo dos SERVICOS.

BANCO INTERVENIENTE/ANUENTE - Instituicdo Financeira com a qual a CELCOIN mantém Contrato relativo
as fungGes de Correspondente, com respaldo na Resolucdo do Conselho Monetdrio Nacional n2 3.954, de 24

de fevereiro de 2011. Para fins do presente instrumento, a Instituicdo Financeira é o Banco Votorantim S.A.

CADASTRO - Formulario contendo as informagdes cadastrais do USUARIO, disponivel no APP e no PORTAL,
que deverd ser preenchido para utilizagdo dos SERVICOS disponibilizados na SOLUCAO CELCOIN.

CARGA/RECARGA — Aporte de valores em moeda corrente nacional na CONTA do USUARIO, por um dos meios
disponiveis na SOLUCAO CELCOIN.

CELCOIN — A CELCOIN INSTITUICAO DE PAGAMENTO S.A., empresa responsavel pelo desenvolvimento e
administragdo da SOLUCAO CELCOIN e prestacdo dos SERVICOS.

CONTA - Conta de pagamento de titularidade do USUARIO, mantida perante a CELCOIN, destinada a
CARGA/RECARGA de recursos e a realizagdo de TRANSACOES pela SOLUCAO CELCOIN.

CONTRATO DE CORRESPONDENTE — E o contrato de correspondente bancario e seus respectivos aditamentos
celebrados entre a CELCOIN e o BANCO INTERVENIENTE/ANUENTE. A ultima versdo do CONTRATO DE

CORRESPONDENTE poderd ser consultada a qualquer tempo no https://www.celcoin.com.br/wp-

content/uploads/2021/01/Contrato Correspondente Bancario Celcoin.pdf

CREDENCIAMENTO - Formulario que deverd ser preenchido obrigatoriamente, caso o USUARIO opte em

funcionar como SUBSTABELECIDO relativo as fun¢des de Correspondente Bancario.

Pagina 2 de 34

PUBLICO


https://www.celcoin.com.br/wp-content/uploads/2021/01/Contrato_Correspondente_Bancario_Celcoin.pdf
https://www.celcoin.com.br/wp-content/uploads/2021/01/Contrato_Correspondente_Bancario_Celcoin.pdf

PUBLICO

redecelcoin

FUNCIONALIDADES — Tecnologias disponibilizadas pela CELCOIN no APP ou PORTAL, para abertura de CONTA
e utilizagdo dos SERVICOS pelo USUARIO.

PIX - Sistema de pagamento instantdneo do Banco Central do Brasil, possivel ainda fazer
transacdes todos os dias da semana, incluindo sabados, domingos e feriados, a qualquer hora
e para todos os bancos, possibilitando transacdes com outras pessoas, empresas e 6rgaos

publicos.

PODEROZA - Maquineta/ maquininha utilizada para venda dos nossos produtos, disponibilizada apds o

credenciamento do estabelecimento do USUARIO.

POLITICA DE PRIVACIDADE - Normas aplicaveis a todos os USUARIOS da SOLUCAO CELCOIN relativamente ao

tratamento e utilizacdo de dados e informacdes, conforme previsto neste TCU.

PORTAL — pagina na internet mantida pela CELCOIN (www.redecelcoin.com.br), para acesso pelo USUARIO

aos SERVICOS e as FUNCIONALIDADES.

RESGATE - Operacdo em que o USUARIO realiza, por meio das FUNCIONALIDADES, o resgate dos recursos

disponiveis em sua CONTA, de acordo com as regras deste TCURESGATE.

SERVICOS - Servicos prestados pela CELCOIN em razdo deste TCU, por meio das FUNCIONALIDADES disponiveis
na no APP e PORTAL, para a realizagdo de TRANSACOES na SOLUCAO CELCOIN.

SOLUGAO CELCOIN - Tecnologia disponibilizada pela CELCOIN e que torna possivel a captura eletrdnica, o
processamento e a liquidagdo de TRANSACOES, bem como a prestacdo dos demais SERVICOS aos USUARIOS.

SUBSTABELECIDO — Pessoa juridica, que mediante aprovacdo do CREDENCIAMENTO, poderd exercer as
atividades relativas as fungdes de Correspondente Bancario, para o SERVICO de recebimento de pagamento

de boleto bancario.

TARIFAS - Valores pagos pelo USUARIO a CELCOIN, em razdo da utilizagdo da SOLUCAO CELCOIN, que poderdo
variar de acordo com os SERVICOS e FUNCIONALIDADES utilizadas.
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TCU - Estes Termos e Condicdes de Uso da Solucdo Celcoin, incluindo a POLITICA DE PRIVACIDADE e as demais

informacgdes disponiveis no APP e no PORTAL, disponivel no link: https://www.redecelcoin.com.br/termos-

de-uso/

TRANSACAO - Operacdo em que o USUARIO realiza a CARGA/RECARGA de recursos na CONTA, assim como o
RESGATE e a TRANSFERENCIA de recursos, mediante a movimentacdo da CONTARESGATE.

TRANSFERENCIA — Operac3o, por meio da SOLUCAO CELCOIN, de transferéncia de valores em moeda corrente
nacional disponiveis na CONTA do USUARIO para CONTA de titularidade de outros usudrios credenciados na

SOLUCAO CELCOIN.

USUARIO - Pessoa, fisica ou juridica, identificada no CADASTRO e que, mediante a ades3o ao TCU, passa a ser

titular de CONTA, estando habilitada a realizar as TRANSACOES pela SOLUCAO CELCOIN.

1.3. Fazem parte integrante deste TCU, a POLITICA DE PRIVACIDADE, informagdes sobre o valor das
TARIFAS e outras politicas e informagdes disponiveis no APP e no PORTAL. Em caso de conflito entre este TCU
e quaisquer dos demais documentos mencionados, prevalecera o disposto neste TCU, salvo previsdo expressa

em contrdrio no respectivo documento.

1.4. Por meio do APP e do PORTAL, o USUARIO podera: (i) realizar CARGA/RECARGA de recursos em sua
CONTA,; (ii) verificar o saldo e extrato de movimentagdes relacionadas 8 CONTA; (iii) realizar TRANSFERENCIAS
e RESGATES dos recursos disponiveis na CONTA, por um dos meios disponiveis; e (iv) utilizar outras

FUNCIONALIDADES disponiveis.

1.4.1. No momento da ades3o do USUARIO a este TCU, uma ou mais FUNCIONALIDADES poderdo nio estar

disponiveis.

1.4.2. As FUNCIONALIDADES disponiveis no APP e no PORTAL poderdo, a qualquer momento e sem

necessidade de aviso prévio, ser excluidas, alteradas ou modificadas.

1.5. Os SERVICOS serdo prestados de forma remota, mediante a licenga de uso das FUNCIONALIDADES
disponibilizadas ao USUARIO no APP e no PORTAL.

1.6. A CELCOIN, sob sua unica e exclusiva responsabilidade, podera subcontratar terceiros ou realizar

parcerias para a presta¢do de parte dos SERVICOS que integram a SOLUCAO CELCOIN.
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2. CADASTRO NA SOLUGAO CELCOIN

2.1. O cadastro a SOLUCAO CELCOIN ser4 realizado pela ades3o do USUARIO a este TCU, que se efetivara
pelo: (i) preenchimento do CADASTRO e confirmac¢do do cédigo de validacgdo; e (ii) pelo aceite eletrénico

expressamente manifestado no APP ou PORTAL.

2.2. Para aderir a este TCU e contratar os SERVICOS, o USUARIO deverd obrigatoriamente preencher o
CADASTRO, fornecendo seus dados pessoais e informacdes que venham a ser solicitadas no APP ou PORTAL,

sendo, ho minimo:

(a) Para pessoa fisica, deverdo ser fornecidos: nome completo, nimero de telefone, nimero de inscricdo

no CPF valido e ativo, data de nascimento, endereco, e-mail e nome da mae; e

(b) Para pessoa juridica, quando aplicdvel, deverdo ser fornecidos: razdo social ou denominagdo, nimero
de inscricdo no CNPJ valido e ativo, e as informagdes acima indicadas para seus representantes, mandatdrios

ou prepostos autorizados.

2.2.1. Para concluir o cadastro, a CELCOIN podera solicitar ao USUARIO os documentos que comprovam a

veracidade das informacdes fornecidas.

2.2.2. O USUARIO se responsabiliza civil e criminalmente, inclusive perante terceiros, pelas informacdes

cadastrais prestadas, respondendo pela veracidade e corre¢do dos dados fornecidos.

2.2.3. ACELCOIN n3o sera responsavel por erros ou pela inexecug¢do dos SERVICOS que integram a SOLUCAO

CELCOIN caso o USUARIO fornega informacdes inexatas, inveridicas ou desatualizadas.

2.2.4. A CELCOIN podera requerer a apresentacdo de outros dados e documentos para a contratacdo dos
SERVICOS, realizando assim uma avaliagdo cadastral. Dessa forma, o simples cadastro na SOLUCAO CELCOIN
n3o garante o credenciamento do USUARIO, cuja solicita¢cdo podera ser negada pela CELCOIN, sem a incidéncia

de 6nus ou penalidades.

2.2.5. Uma vez aprovado o cadastro, a CELCOIN liberara a utilizacio dos SERVICOS para o USUARIO,

passando este TCU a vigorar automaticamente.
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2.3. Somente serdo aceitos na SOLUCAO CELCOIN, USUARIOS: (i) pessoas fisicas, maiores de 18 (dezoito)
anos ou maiores de 16 (dezesseis) anos emancipados ou assistidos pelos seus representantes legais, com
inscricdo valida e regular perante a Receita Federal do Brasil; e (ii) pessoa juridica, regularmente constituida
segundo a legislacdo vigente, com inscricdo valida perante a Receita Federal do Brasil e devidamente

representada por seus representantes legais, nos termos dos seus atos constitutivos.

2.3.1. Caso o USUARIO opte em operar na qualidade de SUBSTABELECIDO relativo as funcdes de
Correspondente Bancario, devera seguir os procedimentos e regras elencadas na Clausula 17 do presente

instrumento, sem prejuizo da observancia aos demais itens verificados neste TCU.

2.3.2. Em razdo da natureza dos SERVICOS prestados, a CELCOIN realizard a verificacdo dos poderes e a

capacidade civil dos representantes das pessoas juridicas, bem como a regularidade do USUARIO.

2.4. Averificagdo de documentos e/ou consulta de bases de dados pela CELCOIN n3o confere ao USUARIO
atestado de regularidade para qualquer finalidade, nem o exime do cumprimento das obrigacGes previstas

neste TCU.

2.5 A CELCOIN podera, sempre que julgar necessario, solicitar documentos adicionais para comprovacao
dos dados informados, que deverdo ser disponibilizados pelo USUARIO no prazo méximo de 5 (cinco) dias.
Nessa hipotese, a CELCOIN podera efetuar um bloqueio temporario no intuito de cumprir a valida¢do das

novas informagdes disponibilizadas.

2.6 O USUARIO autoriza a CELCOIN a consultar quaisquer bancos de dados, inclusive bases de restricdes

crediticias, para validagdo das informagdes prestadas pelo USUARIO.

2.7 A CELCOIN poderd recusar a contratacdo dos SERVICOS pelo USUARIO, caso verifique indicios de

irregularidade nas informacdes indicadas no CADASTRO.
2.8 Caso a CELCOIN disponibilize novos SERVICOS com base neste TCU, a partir da primeira utilizacdo da
SOLUCAO CELCOIN ou realizagdo de TRANSACAO, automaticamente o USUARIO concordara com a aplicacdo

das condi¢des deste TCU com relagdo a estes novos SERVICOS.

2.9.  ACELCOIN poder3 atribuir limites para a realizagdo de TRANSACOES pelo USUARIO.
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2.9.1. Sempre que necessario, inclusive para possibilitar a utilizagdo da SOLUCAO CELCOIN para realizagdo
de TRANSACOES em valor e quantidade superior aos limites estabelecidos, a CELCOIN podera solicitar que o

USUARIO forneca informagdes complementares aquelas indicadas no CADASTRO.

2.10. O USUARIO, quando do preenchimento do CADASTRO ou primeiro acesso ao APP ou PORTAL, dever3
cadastrar login e uma senha para utilizacdo das FUNCIONALIDADES e realizacdo das TRANSACOES.

2.10.1. O uso do login e senha s3o de uso pessoal, exclusivo e intransferivel pelo USUARIO, que deverd manté-

los confidenciais e ndo permitir seu acesso por terceiros.

2.10.2. O USUARIO, na qualidade de pessoa juridica, se compromete a somente dar acesso ao login e senha
para seus representantes legais, sécios, administradores e/ou prepostos com poderes para celebrar negdcios
juridicos em seu nome; sendo responsavel, perante a CELCOIN, outros USUARIOS e terceiros, por todos os

atos e negdcios realizados por meio da utilizagdo das FUNCIONALIDADES disponiveis no APP e no PORTAL.
3. DA FUNCIONALIDADE DA SOLUGAO CELCOIN:

3.1. O USUARIO reconhece e declara estar ciente de que podera haver interrupgdes no fornecimento dos
SERVICOS pela CELCOIN por motivos técnicos, em razdo de manutencdo preventiva ou corretiva ou por
motivos fora do controle da CELCOIN, inclusive em razao de servigos prestados por terceiros que integram a
SOLUCAO CELCOIN. A CELCOIN n3o garante que seus SERVICOS ficardo sem interrup¢do, nem se responsabiliza

por eventuais TRANSACOES que deixem de ser realizadas durante tal periodo de indisponibilidade.

3.2. A CELCOIN reserva-se o direito de, sem aviso prévio, atualizar, modificar, adaptar ou alterar a sua
interface com os USUARIOS, sempre que julgar que tais modificagdes possam resultar no aperfeicoamento
técnico. Desse modo, é dever do USUARIO manter o APP e os softwares para acesso ao PORTAL sempre

atualizados, ficando a CELCOIN isenta de qualquer problema que decorra da falta de atualizacdo do programa.

3.3. A CELCOIN ndo sera responsavel pela: (i) intermiténcia ou indisponibilidade de conexdo a internet
adotada pelo USUARIO; (ii) incapacidade técnica do dispositivo mével ou sistema operacional; (iii)
indisponibilidade do APP na loja de aplicativos; (iv) problemas no navegador de internet utilizado para
acesso ao PORTAL; e/ou (v) atividades de pessoas ndo autorizadas a utilizar a SOLUGAO CELCOIN, o APP ou
o PORTAL.
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4. DAS OBRIGAGOES DO USUARIO:

4.1. Ao contratar os SERVICOS, o USUARIO concorda em se subordinar, sem restri¢cdes, a todas as clausulas
dos documentos integrantes deste TCU e a quaisquer outras condi¢des e regras que vierem a ser instituidas

pela CELCOIN e posteriormente informadas ao USUARIO.

4.2, O USUARIO deverd informar a CELCOIN qualquer alteracdo em seus dados cadastrais no prazo de até
10 (dez) dias, mantendo-os sempre atualizados. Ainda, anualmente ou em periodicidade diversa determinada

pela CELCOIN, o USUARIO devera validar seus dados cadastrais.

4.2.1 Caso o USUARIO deixe de atualizar ou validar suas informacdes cadastrais, a utilizacdo dos SERVICOS
e da SOLUCAO CELCOIN poderd ser suspensa até que o USUARIO tenha regularizado o cumprimento desta

obrigacao.

4.3. O USUARIO n3o podera efetuar TRANSACOES para a celebracdo de negdcios: (i) considerados ilicitos,
nos termos da legislagdo brasileira; (ii) que importem em violagdo ao Sistema Financeiro Nacional e as normas
do Banco Central do Brasil e as regras das instituicdes financeiras; (iii) considerados como crimes financeiros,
com o intuito de lavagem de dinheiro, financiamento ao terrorismo e corrupcdo, dentre outros crimes
correlatos, ainda que indiretamente; (iv) que ndo representem um negocio juridico regular e tenham por
intengdo a pratica de fraudes; ou (v) que, de qualquer modo, venham a causar prejuizos a CELCOIN, demais

USUARIOS ou terceiros.

4.3.1. As TRANSACOES com indicios ou suspeitas de fraude estardo sujeitas ao ndo processamento ou ao

cancelamento, ainda que realizada de forma conivente ou n3o pelo USUARIO.

4.3.2. A CELCOIN podera suspender o acesso as FUNCIONALIDADES e deixar de realizar as TRANSACOES pela
SOLUCAO CELCOIN sempre que identificar ou entender que a atividade do USUARIO ou natureza das
TRANSACOES viola qualquer dispositivo deste TCU ou da legislagdo vigente; podendo sujeitar o USUARIO ao
cancelamento do seu credenciamento e sua exclusdo imediata da SOLUCAO CELCOIN, n3o gerando ao

USUARIO qualquer tipo de indenizagdo ou ressarcimento.

4.4. O USUARIO devera comunicar imediatamente & CELCOIN qualquer evento de perda, roubo, furto ou

extravio de seu aparelho celular, login e/ou senha de acesso 8 SOLUCAO CELCOIN, bem como mudanga na sua
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linha telefénica. A CELCOIN n3o se responsabilizara por eventuais TRANSACOES indevidas realizadas antes da

efetiva comunicacdo aqui mencionada e confirmacao, pela CELCOIN, do recebimento da comunicagao.

4.5. O USUARIO devera respeitar todos os direitos de propriedade intelectual aplicaveis sobre a SOLUCAO

CELCOIN e o respectivo conteudo, inclusive, direitos autorais e de propriedade industrial.

4.6. E vedado ao USUARIO propagar na SOLUCAO CELCOIN conteutdo ilicito ou que possa ser considerado
inadequado, difamatodrio, abusivo ou obsceno, bem como material publicitdrio, comercial ou de divulgacao

nao solicitado.

4.7. O USUARIO se compromete a cumprir toda e qualquer lei, norma ou regulamento a ele aplicavel. A
CELCOIN n3o se responsabiliza por infracdo e/ou descumprimento de qualquer legislagdo, quando o ato/fato

for executado pelo USUARIO.

5. DAS RESPONSABILIDADES

5.1. Acerca da responsabilidade do USUARIO deverd ser observado e cumprido o exposto a seguir:

(a) Manter o ambiente dos seus dispositivos de acesso a SOLCUCAO CELCOIN seguros, valendo-se de
ferramentas especificas para tanto, tais como antivirus, firewall, entre outras, de modo a contribuir para a

prevencgao de riscos eletronicos;

(b) Utilizar sistemas operacionais e navegadores atualizados e eficientes para a plena utilizagdo da

SOLUCAO CELCOIN;

(c) Equipar-se e responsabilizar-se pelos dispositivos necessarios para o acesso a SOLCUCAO CELCOIN,

bem como pelo acesso a Internet;

(d) Zelar pela guarda e utilizagdo de seu login e senha de acesso 8 SOLUCAO CELCOIN e aos SERVICOS,
sendo vedada sua divulgacado a terceiros. Toda e qualquer operacgao realizada com seu login e senha, ainda

gue sem sua autorizac¢do, sera de sua responsabilidade exclusiva;
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(e) O USUARIO se compromete a notificar imediatamente a CELCOIN, por meio idoneo e fidedigno, de
qualquer uso ndo autorizado na sua conta, assim como do acesso ou tentativa de acesso por terceiros ndo

autorizados; e

(f) A responsabilidade fiscal e tributaria pelas TRANSACOES serd de exclusiva responsabilidade do

USUARIO, conforme definido pela legislacdo tributaria.

5.1.1. Caso a CELCOIN venha a sofrer ou suportar qualquer perda e/ou prejuizo, por culpa ou dolo do
USUARIO, ficard o USUARIO obrigado a ressarcir a CELCOIN de tais valores, incluindo, mas sem se limitar,
despesas relacionadas a custas administrativas e/ou judiciais, taxas, emolumentos e honorarios advocaticios,
penalidades e multas que venham a ser aplicadas a CELCOIN, devidamente atualizados de acordo com a

variacdo do IPCA/IBGE ou indice que vier a substitui-lo.
5.2.  Acerca da responsabilidade da CELCOIN devera ser observado o exposto a seguir:

(a) A CELCOIN n3o tem qualquer controle, nem assume qualquer responsabilidade perante o USUARIO
e/ou qualquer terceiro ou outorga qualquer garantia em caso de descumprimento, pelo USUARIO, dos
dispostos acima, sendo o USUARIO o Unico e exclusivo responsavel por eventuais reclamacdes, demandas e

indenizagdes, de qualquer natureza decorrentes de seu inadimplemento aos termos deste TCU; e

(b) A CELCOIN ndo sera responsavel por qualquer tipo de comunicagdo e mensagens enviadas por
terceiros em seu nome, cabendo ao USUARIO verificar a veracidade das mensagens perante a CELCOIN, por

meio dos canais de comunicagdo disponiveis.
6. DA CONTA DO USUARIO

6.1. Ao realizar o cadastro no Portal e aderir a este TCU, o USUARIO concorda com a abertura da CONTA
individual e exclusiva, de sua Unica titularidade, a qual poderd ser movimentada por meio das

FUNCIONALIDADES.

6.2. O credenciamento do USUARIO e a abertura da Conta de Pagamento ocorrera apds a aprovagdo do
cadastro perante a CELCOIN, mesmo que ndo haja: (i) o aporte prévio de recursos; e (ii) a realizacdo de

qualquer TRANSACAO.
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6.3. A CARGA/RECARGA da CONTA se dard por um dos meios disponiveis na SOLUCAO CELCOIN, de livre

escolha do USUARIO, dentre os quais:

(a) Pagamento de boleto bancério, pelo préprio USUARIO, com identificagdo Unica que permita o

carregamento do valor pago na CONTA,;

(b) Transferéncia bancaria realizada pelo préprio USUARIO, mediante operacdes de TEF, DOC,TED, PIX,

ou outras operacdes disponiveis; e

(c) Recebimento de recursos por meio de TRANSFERENCIA realizadas por outros USUARIOS, no ambito

da SOLUCAO CELCOIN ou por outros meios de pagamento disponiveis.

6.3.1. A CELCOIN poder3, a qualguer momento, restringir ou excluir uma das formas de CARGA/RECARGA
disponiveis, ou estipular outras formas, mediante alteracdo deste TCU e disponibilidade por meio das

FUNCIONALIDADES.

6.4. O USUARIO poder4 utilizar sua CONTA para movimentacdo de recursos decorrentes de TRANSACOES.
O USUARIO expressamente autoriza, de forma irrevogavel e irretratavel, que a CELCOIN realize em sua CONTA
lancamentos a crédito, débito, estorno de valores previstos neste TCU, independentemente de prévia consulta

ao USUARIO ou de qualquer outro ato ou formalidade legal ou documental.

6.5. Os créditos de CARGA/RECARGA serio disponibilizados na CONTA do USUARIO apés identificacdo e

reconhecimento do crédito. Nesse sentido, os prazos poderao variar de acordo com o meio de pagamento

por onde foi realizada a CARGA/RECARGA.

6.5.1. O envio do comprovante de depdsito e transferéncia é obrigatdrio para identificacdo e liberacdo do

saldo na CONTA do USUARIO

6.5.2. A CELCOIN n3o se responsabiliza pela nio disponibilizacio de créditos na CONTA do USUARIO caso

n3o haja confirmacdo de pagamento dos créditos e/ou envio dos respectivos comprovantes..

6.5.3. A conta bancéria de origem da transferéncia deve ser de titularidade do USUARIO, nio sendo

permitida a transferéncia por terceiros (com CPF ou CNPJ distinto) para a CARGA/RECARGA da CONTA do

USUARIO.A CELCOIN ird realizar a CARGA/RECARGA para a CONTA identificada pelo CPF ou CNPJ na

transferéncia, estando isenta de qualquer responsabilidade.
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6.5.4. O USUARIO declara-se ciente de que os boletos bancarios emitidos irdo indicar a CELCOIN como
beneficiaria, sendo tal modalidade utilizada exclusivamente para o carregamento da CONTA, sendo proibida

a emissao de boletos para finalidades diversas, como por exemplo, venda de produtos.

6.6. Os recursos depositados na CONTA poderdo ser utilizados para TRANSFERENCIA ou RESGATE, por um

dos meios disponiveis na SOLUCAO CELCOIN, dentre os quais:

(a) Realizacdo de TRANSACOES de TRANSFERENCIA para a CONTA de outros USUARIOS credenciados na
SOLUCAO CELCOIN;

(b) Pagamento e transferéncia via PIX, para chave cadastrada na conta CELCOIN.

(c) Pagamento de débitos do USUARIO em razdo da compra de produtos ou servicos contratados no
PORTAL;

(d) Pagamento de boletos bancarios e contas de consumo;

(e) Realizacdo de recargas de servicos pré-pagos, incluindo, mas n3o se limitando a telefonia mével / fixa,

transporte publico, lojas de aplicativos, dentre outras;

(f) RESGATE de recursos, mediante transferéncia para a conta bancaria de titularidade do USUARIO; e

(g) Carregamento de cartdo pré-pago, caso disponivel.

6.6.1. As TRANSACOES realizadas por meio das FUNCIONALIDADES deixardo de ser acatadas pela CELCOIN
quando: (i) ndo houver recursos suficientes na CONTA; (ii) o USUARIO deixar de fornecer as informac&es
suficientes ou fornecer informacdes incorretas para realizagdo da TRANSACAO; e/ou (iii) houver indicios de

fraude ou suspeita ou ato ilicito, de acordo com os termos previstos neste TCU e na legislagdo vigente.

6.6.2. Caso a CARGA/RECARGA realizada pelo USUARIO venha a ser cancelada ou revertida por qualquer

motivo, os respectivos créditos serdo estornados da prépria CONTA do USUARIO.
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6.6.3. Caso os créditos ja tenham sido utilizados pelo USUARIO, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, o

USUARIO devera realizar nova CARGA/RECARGA para compensagdo do valor estornado.

6.6.4. Caso o USUARIO deixe de realizar a CARGA/RECARGA No prazo indicado acima, o valor em aberto
devera ser restituido a CELCOIN atualizado pela variacdo do IPCA/IBGE (ou indice que o substitua) desde a
data do estorno até a data da restituicdo, acrescido de multa de 2% (dois por cento) e juros de 1% (um por

cento) ao més.

6.6.5. Persistindo a inadimpléncia apds 30 (trinta) dias, a CELCOIN podera inscrever o CPF ou CNPJ do
USUARIO da CONTA nos 6rgdos de protecdo de crédito, bem como adotar as medidas de cobranca necessarias

para o recebimento dos valores.

6.6.6. As clausulas acima também se aplicam nos casos em que, por qualquer motivo, venham a ser
creditados valores na CONTA do USUARIO de forma errdnea, ainda que por erro sistémico da SOLUCAO
CELCOIN ou TRANSFERENCIA indevida por outro USUARIOS.

6.7. O USUARIO poderd manter em sua CONTA saldo méaximo de RS 5.000,00 (cinco mil reais), podendo
este limite ser alterado pela CELCOIN a qualguer tempo, mediante apresentacdo documentos

complementares e apds andlise sobre essa possibilidade.

6.7.1. Sem prejuizo da cldusula acima, a CELCOIN poderd determinar limites de valor minimo e maximo para
a realizagdo das TRANSACOES, que podera variar de acordo com as informagdes de cadastro do USUARIO, o

tipo de TRANSACAO, ou outro critério definido pela CELCOIN.

6.7.2. Os critérios acima indicados poderdo ser alterados a qualquer momento pela CELCOIN, mediante

publicacdo no APP ou PORTAL.

6.8. Os recursos creditados na CONTA do USUARIO serdo mantidos em conta bancaria de titularidade da
CELCOIN, em instituicdo financeira de primeira linha, e, nos termos do art. 12 da Lei 12.865/2013, (i)
constituem patrimoénio separado, que ndo se confunde com o da CELCOIN; (ii) ndo respondem direta ou
indiretamente por nenhuma obrigacao da CELCOIN, nem podem ser objeto de arresto, sequestro, busca e
apreensao ou qualquer outro ato de constricdo judicial em fun¢do de débitos de responsabilidade da CELCOIN;
(iii) ndo podem ser dados em garantia de débitos assumidos pela CELCOIN; e (iv) ndo compdem o ativo da
CELCOIN, para efeito de faléncia ou liquidacao judicial ou extrajudicial.
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6.9. Os Onus ou bénus decorrentes da manutengao dos recursos em conta bancaria de titularidade da

CELCOIN n3o poderio ser imputaveis ao USUARIO, assim como por ele reclamados.

6.9.1. Os recursos mantidos na CONTA, salvo se expressamente pactuado de modo diverso, ndo sofrerao
qgualquer tipo de acréscimo ou alteragao, tais como correcdo monetaria e juros; e nem haverd o pagamento

de qualquer remuneracdo ao USUARIO, independentemente do periodo que ficarem depositados.

6.10. Caso o USUARIO identifique eventuais diferencas de valores em qualquer TRANSACAO, o USUARIO
devera informar a CELCOIN no prazo de 3 (trés) meses a contar da data da realizacdo da operacgdo. Apds esse
prazo, entende-se que o valor creditado ou debitado na CONTA corresponde ao que foi solicitado, de modo

que o USUARIO confere a CELCOIN ampla e geral quitac3o.

6.11. Os valores depositados na CONTA devem ser utilizados para pagamentos e transferéncias, sendo

considerados pela CELCOIN como recursos em transito de titularidade do USUARIO.

6.12. O USUARIO n3o podera ceder ou onerar, a qualquer titulo, os direitos sobre os recursos depositados
em sua Conta de Pagamento, sem a prévia e escrita autorizacdo da Instituicdo de Pagamento, sob pena de

ineficacia da cessdo.

6.13. O USUARIO declara-se ciente de que os servicos previstos neste TCU se destinam t3o somente a
efetivar pagamentos e recebimentos em moeda nacional, bem como assegura que todos os recursos
movimentados em sua CONTA serdo oriundos de fontes licitas e declaradas, isentando a CELCOIN de qualquer

responsabilidade.
7. DAS TRANSACOES

7.1. Todas as TRANSACOES estardo sujeitas a aprovagdo pela CELCOIN. Contudo, mesmo apds a aprovagao,
as TRANSACOES poder3o ser suspensas ou canceladas caso seja verificada qualquer irregularidade ou em
hipdtese na qual a CELCOIN constatar que as TRANSACOES expdem risco outros USUARIOS da SOLUCAO
CELCOIN e/ou a CELCOIN.

7.2, A CELCOIN ndo se responsabiliza por eventuais erros, omissdes ou imprecisdes nas informagdes

prestadas pelo USUARIO relativamente as TRANSACOES e pelas consequéncias dai advindas.
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7.3. A TRANSACAO sera automaticamente cancelada sempre que: (i) tiver sido processada incorretamente
pelo USUARIO, em razdo de informagdes errdneas indicadas no momento da realizagdo da TRANSACAO; (i)
foi recusada pelo USUARIO destinatario dos recursos; (iii) foi realizada em desconformidade com as

disposicGes do TCU, ou (v) haja suspeita de fraude, ato ilicito ou qualquer irregularidade.

7.3.1. Todas as reclamagdes e contestacdes decorrentes de quaisquer TRANSACOES realizadas no 4mbito da
SOLUCAO CELCOIN deverdo ser dirimidas diretamente entre os USUARIOS; de modo que a CELCOIN estara
isenta de qualquer responsabilidade, e sem prejuizo da possibilidade de retenc¢do e/ou compensacdo na forma

prevista neste TCU.

7.3.2. Caso o USUARIO apresente a contestacdo de uma TRANSACAO, serd iniciado o procedimento de

disputa, com a retengdo do valor da TRANSACAO até a solugdo da disputa.

7.3.3. A Disputa devera ser aberta no prazo maximo de 30 (trinta) dias a contar da data de realizacdo da

TRANSACAO; sendo certo que a abertura da disputa n3o garante a restituicdo dos valores em discuss3o.

7.3.4. O pedido de abertura de Disputa devera ser devidamente fundamentado e acompanhado da

documentacdo pertinente.

7.3.5. Com a abertura do procedimento de disputa, sera solicitado ao USUARIO, explicacdes e documentos

que comprovam a realizagdo do negdcio que deu origem a TRANSACAO.

7.3.6. Caberd unicamente a CELCOIN, por critérios prdprios, analisar a documentagao e decidir sobre a
disputa, em até 30 (trinta) dias contados do envio das informaces e documentos pelo ultimo USUARIO

comunicado.

7.3.7. Caso a contestacdo seja acolhida, havera o estorno do valor respectivo da CONTA do USUARIO que

iniciou a disputa. Se a contestac3o n3o for acolhida, a TRANSACAO realizada serd mantida.

7.3.8. Caso o USUARIO que solicitou a abertura da disputa deixe de apresentar as informacdes e documentos

solicitados, o procedimento serd encerrado automaticamente.

7.3.9. Caso se identifique niveis excessivos de pedido de abertura de disputa perante o USUARIO, a CELCOIN

podera: (i) realizar a retencdo, total ou parcialmente, dos valores existentes na Conta de Pagamento, como
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garantia para cobrir potenciais danos; e (ii) suspender ou inabilitar permanentemente o acesso do USUARIO a

SOLUGAO CELCOIN.

7.3.10. As TRANSACOES serdo canceladas, automaticamente, quando: (i) for constatada sua duplicidade; (ii)
houver a indicacdo de informacGes incompletas ou imprecisas; (iii) for constatado indicios de irregularidade

ou fraude; (iv) nos demais casos previstos neste TCU.

7.4. Dependendo do risco envolvido, a CELCOIN podera definir valores maximos para a realizacdao de cada

tipo de TRANSACAO.

7.5. Qualquer TRANSACAO realizada pelo USUARIO somente serd processada se houver saldo em sua

CONTA para cobrir o valor e as TARIFAS associadas a esta TRANSACAO.
7.6.  As TRANSACOES, apds concluidas, ndo poderdo ser canceladas pelo USUARIO.

7.7. Caso qualquer TRANSACAO venha a ser considerada irregular ou indevida pela CELCOIN, por qualquer
motivo, esta sera automaticamente cancelada e o respectivo valor eventualmente podera ser retido pela

CELCOIN.
8. DA SEGURANGA DAS TRANSAGOES

8.1. O USUARIO obriga-se a cumprir e, quando aplicavel, fazer com que seus colaboradores, prestadores
de servigo e terceiros contratados cumpram, todos os requerimentos de seguranca da informacao divulgados

pela CELCOIN, sempre conforme versao mais atualizada disponivel.

8.2. O USUARIO obriga-se a cumprir todas as regras sobre prevencdo e combate aos crimes de lavagem de
dinheiro, de terrorismo e seu financiamento, entre outros, a ocultacdo de bens especificados pela Lei n2
9.613/1998 e pelo Conselho de Controle de Atividades Financeiras, além de outras legislacbes e
regulamentacgdes aplicaveis as hipdteses, bem como a colaborar de forma efetiva com as autoridades, drgaos
de regulacdo e/ou de fiscalizacdo, no fornecimento de dados e/ou informacg&es, quando legalmente admitidos,
inclusive, mas sem limitagdo, no que tange a prevengao e combate aos crimes de lavagem de dinheiro e
ocultacdo de bens e aos crimes contra criangas e adolescentes, adotando todas as medidas necessarias de

sua responsabilidade para coibir tais ilicitos.
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8.2.1. O USUARIO declara e garante que n3o pratica ou praticard quaisquer atos que sejam tidos como

lavagem de dinheiro ou oculta¢do de bens, direitos ou valores.

8.2.2. O USUARIO devera informar a CELCOIN imediatamente sobre qualquer situacdo que possa estar
relacionada a lavagem de dinheiro e/ou ao financiamento do terrorismo e que possa afetar a CELCOIN direta
ou indiretamente.

8.3. A CELCOIN pode, sem aviso prévio e conforme seu critério, negar o processamento de TRANSACOES,
efetuar o bloqueio preventivo da CONTA do USUARIO e, ainda, realizar o encerramento da CONTA do

USUARIO, até a conclusdo de avaliagdo das supostas irregularidades, nas seguintes situacdes:

(a) Indicios de fraude, de qualquer outro ato ilegal ou de descumprimento ou desvirtuamento da

legislacdo ou regulamentacado aplicavel ou deste TCU;

(b) Sejam realizadas TRANSACOES em desconformidade com o perfil de utilizagio da CONTA pelo
USUARIO;

(c) Caso sejam realizadas TRANSACOES que ndo respeitem os limites minimo e mdaximo admitidos,

conforme definidos pela CELCOIN;
(d) Dificuldade na confirmagdo dos dados do USUARIO;
(e) Uso da CONTA para finalidades diversas aquelas admitidas pela CELCOIN;

(f) Caso o CPF e/ou CNPJ do USUARIO esteja cancelado, pendente de regularizagdo ou suspenso perante

a Receita Federal do Brasil;

(g) Sejam realizadas TRANSACOES de forma simulada, com o intuito de receber descontos e bonifica¢des;

e
(h) Sejam realizadas TRANSACOES repetidas e sequenciais, de forma ficticia.

8.3.1. No caso previsto nos itens acima, o USUARIO devera realizar os procedimentos necessarios e enviar

as informacgdes e documentos solicitados pela CELCOIN para validagdo da TRANSACAO.
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8.4. O USUARIO reconhece e concorda que a CELCOIN, em conformidade com as disposicdes deste TCU,
terd o direito de: (i) reter os valores mantidos na CONTA do USUARIO para garantir, de forma integral,
quaisquer pagamentos que sejam devidos ou para o resguardo contra riscos financeiros relacionados as
obrigacdes do USUARIO; e (ii) compensar, com os valores mantidos na CONTA, os débitos do USUARIO, de

qgualquer natureza.

8.5. Serd realizada a retencao e compensacdo dos valores, existentes ou futuros, mantidos na CONTA do

USUARIO, nas seguintes hipdteses:

(a) Quando se verificar um alto nivel de risco operacional ou de crédito, associado ao histérico de

TRANSACOES realizadas pelo USUARIO;

(b) Havendo indicios de irregularidade ou risco de cancelamento da TRANSACAO, em razdo de denuncias,

contestaco, disputa ou pelo uso inadequado da SOLUCAO CELCOIN;

(c) Nos casos em que se verificar a iliquidez, insolvéncia, pedido de recuperagao judicial ou extrajudicial,
pedido de faléncia, encerramento de atividades ou qualquer outra hipétese em que ficar caracterizada a

dificuldade do USUARIO em cumprir suas obrigagdes contratuais e/ou legais; ou

(d) Sempre que houver o descumprimento das obrigagdes previstas neste TCU ou na legislagdo vigente;
ou

(e) Para cumprimento de ordens judiciais ou administrativas.

8.6. Caso n3o haja saldo suficiente para arcar com o pagamento dos débitos devidos, o USUARIO ser3

comunicado pela CELCOIN para proceda o carregamento imediato de sua CONTA, sob pena de caracterizagdo

de sua mora, automaticamente e sem a necessidade de aviso ou qualquer formalidade.

8.6.1. A auséncia ou atraso no pagamento de quaisquer valores devidos pelo USUARIO, ensejard no
pagamento de multa moratéria de 2% (dois por cento), corre¢cdo monetaria pelo IPCA ou outro indice que vier

a substitui-lo, e juros de 1% (um por cento) ao més, a serem calculados sobre a quantia devida.
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8.6.2. Ainadimpléncia do USUARIO ensejara, ainda, na rescisdo imediata deste TCU e na adog3o das medidas

legais para a cobranga do débito, inclusive a inclusdo da divida perante os 6rgaos de protecdo ao crédito.
9. DAS TARIFAS

9.1. Em contrapartida a prestacdo dos SERVICOS que integram a SOLUCAO CELCOIN, custddia e gestdo de
recurso na Conta de Pagamento e licenca de uso de determinadas FUNCIONALIDADES, o USUARIO pagara a
CELCOIN as TARIFAS, fixas ou percentuais, incidentes sobre as FUNCIONALIDADES elencadas a seguir, em

conformidade aos valores indicados no site ou aplicativo.

a) Saque;

b) Receber dep6sito;

c) Tarifa de inatividade;

d) Carga de cartdo pré-pago;

e) EmissGes de boletos em massa; e

f) Tarifa por transagdes realizadas na Poderoza.

9.1.1. O valor das tarifas sera informado ao USUARIO no cadastro e/ou divulgado no APP ou PORTAL no
momento da realizagdo da TRANSACAO.

9.2. Para a cobranga dessas TARIFAS, a CELCOIN poderd, alternativamente: (i) realizar langamentos de
débitos na CONTA; ou (ii) compensar o valor dos débitos com quaisquer outros créditos, presentes ou futuros,

devidos ao USUARIO.

9.2.1. Caso n3o haja recursos suficientes para o pagamento das TARIFAS, a CELCOIN solicitard ao USUARIO
o crédito imediato de recursos em sua CONTA. Tao logo haja recursos na CONTA, os valores serdo debitados

automaticamente e sem prévio aviso.

9.2.2. Sem prejuizo da suspensdo dos SERVICOS prestados por meio da SOLUCAO CELCOIN, caso o USUARIO

deixe de realizar o crédito em sua CONTA, haverd a incidéncia dos encargos moratdrios estipulados neste TCU.

9.3. A CELCOIN podera efetuar o reajuste ou altera¢do do valor das TARIFAS cobradas, informando por e-

mail ou divulga¢do prévia no APP e PORTAL.
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9.3.1. Caso o USUARIO n3o concorde com as novas condigdes de remuneragdo, podera encerrar este TCU,
sem a incidéncia de quaisquer 6nus ou penalidades. O ndo encerramento sera interpretado como anuéncia

com relacdo aos novos valores das TARIFAS cobradas.

9.3.2. Caso sejam criados novos tributos ou alteradas as condicdes de calculo e/ou cobrancga de tributos
incidentes sobre a remuneracao vigente, a CELCOIN, ird automaticamente reajustar os valores cobrados de

forma a restabelecer o equilibrio econémico-financeiro.

9.4. A CELCOIN poderad instituir outras modalidades de remuneracao, inclusive sobre os servicos adicionais

gue vierem a ser pactuados em instrumentos contratuais proprios.
10. DO ENCERRAMENTO DA CONTA E RESGATE DE RECURSOS PELO USUARIO

10.1. O USUARIO poderd, a qualquer momento, desde que possua saldo suficiente para arcar com a TARIFA
de RESGATE, as tarifas bancarias aplicaveis e o pagamento de eventuais débitos contraidos em razdo deste
TCU, solicitar o encerramento da conta, bem como efetuar o RESGATE dos recursos mantidos na CONTA,

mediante solicitacdo a CELCOIN via PORTAL.

10.2. O encerramento da conta serd efetuado em até 4 horas apds a solicitacdo realizada diretamente no

site.

10.3. O RESGATE de recursos serd realizado a pedido do USUARIO, mediante o repasse do valor liquido e

em moeda nacional, de acordo com as formas estabelecidas para utilizagdo dos recursos mantidos em CONTA.

10.4. O USUARIO se responsabiliza pela exatiddo dos dados informados sobre a conta bancéria, de sua
titularidade; isentando a CELCOIN de qualquer responsabilidade pelas transferéncias realizadas em razao de

informacdes imprecisas ou inexatas que venham a ser informadas pelo USUARIO.

10.4.1.Caso ndo seja possivel o resgate de recursos por irregularidade na conta bancaria indicada, os
respectivos valores permanecerdo retidos e serdo mantidos na CONTA até que haja a regularizacdo pelo

USUARIO, sem a incidéncia de quaisquer énus, penalidades ou encargos.

Pagina 20 de 34

PUBLICO



PUBLICO

redecelcoin

10.5. Quando decorrente de falha técnica e/ou operacional na SOLUCAO CELCOIN ou no sistema bancério,
a CELCOIN podera, sem incorrer em qualquer 6nus ou penalidade, exceder, em até 10 (dez) dias Uteis, o prazo

estabelecido para efetuar o RESGATE da CONTA.

10.6. Na hipdtese de a data prevista para o resgate de recursos ser considerada feriado ou em dia de nao

funcionamento bancario, o pagamento sera realizado no 12 (primeiro) dia util subsequente.

10.7. A ndo utilizacdo da CONTA, definida como a auséncia de qualquer utilizacdo pelo prazo de 06 (seis)
meses, ensejara na cobranca de tarifa de inatividade, para o ressarcimento das despesas com manutencao, e

que serd descontada do saldo existente na CONTA.
11. DA CONFIDENCIALIDADE

11.1. A CELCOIN cumprird com a legislacdo e regulamentos vigentes aplicaveis ao envio de informacgdes

sobre TRANSACOES e operagdes realizadas nos termos deste TCU.

11.2. Sem prejuizo das demais clausulas e condi¢Ges deste TCU, cada uma das partes se obriga a manter em
absoluto sigilo e confidencialidade todas as informacdes, dados ou especificagdes a que tiver acesso ou que
porventura venha a conhecer ou ter ciéncia relativamente as TRANSACOES, as CONTAS e aos demais usuarios

da SOLUCAO CELCOIN, utilizando tais informagdes exclusivamente para os fins estipulados no presente feito.

11.3. As Partes se obrigam a manter total confidencialidade das informagdes obtidas em razdo deste TCU,
sejam elas classificadas como confidenciais ou ndo, abrangendo, mas nao se limitando, aquelas relacionadas
as atividades, know how, estratégias de negdcios, produtos em desenvolvimento, dados financeiros e
estatisticos, negociacbes em andamento, informagdes sobre software, informagdes cadastrais, entre outras
gue sejam de propriedade exclusiva da outra Parte, e se obrigam a delas ndo se utilizar, nem deixar que

qualguer pessoa ndo autorizada delas tome conhecimento ou delas se utilize.
11.4. A n3do observancia das obrigacdes de confidencialidade aqui previstas sujeitara as partes contratantes
ao pagamento de indenizagdo pelas perdas e danos incorridos pela parte contrdria, sem prejuizo das demais

medidas asseguradas em lei as partes e aos terceiros prejudicados.

11.5. As obriga¢des de confidencialidade permanecerao em vigor por prazo indeterminado.
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12, DA POLITICA DE PRIVACIDADE DE DADOS

Nos casos abaixo, o tratamento de dados pessoais sera legitimado pelo Consentimento do Usuario, para
Cumprimento de Obrigacao Legal e para Execucdo de Contrato, bem como em razdo de Interesse Legitimo da
CELCOIN, conforme previsto, respectivamente, nos incisos I, I, V e IX do artigo 72 da Lei Federal n?

13.709/2018, a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (“LGPD”).

12.1. Ao aderir a este TCU, o USUARIO estd ciente de que a CELCOIN dentro do exercicio de suas atividades,

podera:

(a) prestar as autoridades competentes, todas as informagGes que forem solicitadas com relagdo ao
USUARIO e as operacdes por ele executadas sob este TCU. A CELCOIN poderd, ainda, comunicar ao Conselho
de Controle de Atividades Financeiras as TRANSACOES que possam estar configuradas no disposto na Lei n2
9.613/1998 e demais normas relativas a lavagem de dinheiro, incluindo as normas e politicas internas da
CELCOIN nesse sentido. A CELCOIN poderd, também, enviar os dados do USUARIO ao Banco Central do Brasil

por meio do Cadastro de Clientes do Sistema Financeiro Nacional — CCS;

(b) Com base no legitimo interesse, compartilhar informacdes cadastrais a seu respeito com todas as
instituicdes parceiras da CELCOIN, para aprimorar os SERVICOS ou oferecer servicos adicionais, sendo

observada e respeitada a legislacao aplicavel;

(c) Extrair e utilizar quaisquer dados publicos, informagGes de terceiros (como instituicGes financeiras)
e/ou dados do USUARIO disponibilizados em qualquer rede social e similares, respeitando a legislacdo vigente

e os direitos dos titulares;

(d) Utilizar comercialmente seus dados cadastrais, bem como quaisquer dados coletados pela CELCOIN,
para envio ao USUARIO de mensagens e materiais de carater informativo relativas aos SERVICOS, assim como
mensagens e materiais de natureza comercial e publicitaria, com ofertas da CELCOIN e/ou de seus parceiros

comerciais.

12.2. O USUARIO n3o devera de qualquer maneira reproduzir, utilizar, copiar, distribuir, permitir o acesso
publico, disponibilizar ao publico, transformar, modificar de quaisquer formas a SOLUCAO CELCOIN e/ou o
conteldo desta, sejam eles textos, marcas e afins, a menos que possua prévia autoriza¢do do titular dos

correspondentes direitos.
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12.3. As obrigacbes de sigilo e privacidade das informagdes se manterdo validas inclusive apds o término

deste TCU por qualquer motivo.

12.4. Paraa execucdo deste TCU, a CELCOIN realizard o tratamento de dados pessoais do USUARIO (“Dados
Pessoais”), comprometendo-se a cumprir com a legislacdo aplicavel a protecdo de dados pessoais e a garantia

da privacidade dos titulares de Dados Pessoais, durante e apds a vigéncia deste TCU.

12.5. ACELCOIN devera tratar os Dados Pessoais obtidos por meio da SOLUCAO CELCOIN na medida em que
for estritamente necessdrio para o cumprimento das obriga¢des previstas neste TCU, sendo vedada sua

utilizacdo para outras finalidades.

12.6. A CELCOIN ira adotar todas as medidas necessdrias e se utilizar de tecnologias adequadas para a

coleta, processamento, armazenamento e compartilhamento dos Dados Pessoais do USUARIO.

12.7. ACELCOIN podera divulgar os Dados Pessoais do USUARIO para o cumprimento de decisdes emanadas
de processo judicial ou administrativo, inclusive para divulgacdo as Receitas Federal, Estadual ou Municipal,

ao COAF, Banco Central e demais 6rgao reguladores.

12.8. A CELCOIN podera utilizar do banco de dados formado a partir dos Dados Pessoais do USUARIO para

oferecer produtos e servigos da CELCOIN ou de seus parceiros comerciais.

12.8.1. A CELCOIN, utilizando da base legal de prevencgao a fraude, com a finalidade de garantir um produto
seguro, informa a necessidade de coleta e tratamento e armazenamento de informacGes de seus titulares,
ainda que relativas ao seu cadastro e decorrentes das TRANSACOES realizadas pela SOLUCAO CELCOIN, para

formacdo de banco de dados, preservando-se a individualidade e identificagdo de cada USUARIO.

12.8.2. A CELCOIN, com o legitimo interesse em proporcionar melhores experiéncias para seus usuarios,
enviard mensagens de carater informativo ou publicitario, por e-mail ou por meio de APP ou PORTAL, que

poderdo ser canceladas a qualquer momento pelo usuario, quando manifestada sua vontade.

12.9 Armazenamento de dados - A CELCOIN mantera os dados pessoais do Usuario das Aplicacdes

somente pelo tempo que for necessdrio para cumprir com as finalidades para as quais os coletamos,
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inclusive para fins de cumprimento de quaisquer obrigacOes legais, contratuais, de prestacdo de

contas ou requisicdo de autoridades competentes.

Todos os dados coletados serdo excluidos de nossos servidores quando o Usudrio assim requisitar ou
qguando estes nao forem mais necessarios ou relevantes para oferecermos os nossos Servigos, salvo
se houver qualquer outra razao para a sua manutengao, como eventual obriga¢ao legal de retengao
de dados, ou necessidade de preservacao destes para resguardo de direitos da CELCOIN. Sempre que
houver a delecdo ou a inutilizagdo dos dados pessoais do Usuario, este serd informado via e-mail ou

outra forma de contato para escolher dentre as disponibilizadas pela CELCOIN para este fim.

Para determinar o periodo de retencdo adequado para os dados pessoais, consideramos a
guantidade, a natureza e a sensibilidade dos dados pessoais, o risco potencial de danos decorrentes
do uso ndo autorizado ou da divulgacdo dos dados pessoais do Usudrio, a finalidade de
processamento dos seus dados pessoais e se podemos alcancar tais propdsitos através de outros

meios, bem como os requisitos legais aplicaveis.

12.10 Transferéncia Internacional - A CELCOIN ndo transfere diretamente dados pessoais coletados
no Brasil para outros paises, contudo os servicos de terceiros que usamos podem realizar
transferéncias para outros paises. Utilizamos servicos de terceiros que buscam adotar padrdes

adequados quanto a privacidade e protecdo de dados pessoais.

A CELCOIN tem sua sede no Brasil e os dados que coletamos sdo regidos pela Lei brasileira. Ao acessar
ou usar nossos servicos, o Usuario das Aplica¢gdes entende e concorda com o processamento e a
transferéncia de tais dados para o Brasil e eventualmente para outros paises por meio do servico de
terceiros. Os dados pessoais dos Usudrios das Aplicaces, ao serem transferidos para esses paises,

poderdo estar sujeitos a legislacdo local e as regras pertinentes.

A CELCOIN informa que em qualquer momento vocé pode ter acesso as informacgdes sobre o
compartilhamento dos seus dados por meio de solicitaggo via e-mail para

encarregado@celcoin.com.br ou outra forma de contato que vocé escolher dentro das

disponibilizadas pela CELCOIN para este fim.
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13. DAS COMUNICAGOES ENTRE AS PARTES

13.1. Para solucdo de eventuais conflitos relacionados a este TCU, para pedidos de cancelamento,
reclamagdes e sugestdes, o USUARIO podera entrar em contato com a CELCOIN através do telefone SAC 4003-
2973 para capitais regides metropolitanas e ainda, 0800 591 1457 para outras regides (da segunda-feira a
sabado, das 08h a.m. as 9:30h p.m., hordrio de Brasilia). O CELCOIN coloca ainda a sua disposi¢do o contato

através via formuldrio através do link https://ajuda.redecelcoin.com.br/hc/pt-br. Apds os contatos com esses

canais de atendimento, se ainda ndo se sentir satisfeito com as solugdes apresentadas por esses canais, o
USUARIO poderd recorrer a Ouvidoria: 0800 591 1852 (que funciona em dias Uteis, das 9 as 17h, horéario de

Brasilia).

14. DO PRAZO DE VIGENCIA

14.1. Este TCU permanecera valido por prazo indeterminado, podendo ser rescindido e assim, os SERVICOS

cancelados, a qualquer tempo e sem 6nus, nas seguintes hipdteses:

(a) Pelo USUARIO, mediante pedido de encerramento de sua CONTA, por meio do PORTAL; ou

(b) Pela CELCOIN, mediante aviso prévio ao USUARIO com pelo menos 15 (quinze) dias de antecedéncia.

14.2. Este TCU serd terminado imediatamente com relagio ao USUARIO, independentemente de
notificagdo, interpelagdo judicial ou extrajudicial, na hipdtese de faléncia, recuperagao judicial ou extrajudicial

ou insolvéncia de qualquer das partes, decretada ou requerida.

14.3. O TCU podera ser terminado pela CELCOIN imediatamente, mediante simples comunicacdo, nas

seguintes hipoteses:

(a) Caso o USUARIO deixe de cumprir qualquer das cldusulas dispostas em qualquer dos documentos que

compdem este TCU;

(b) Se o USUARIO praticar ou tentar praticar quaisquer atos com a finalidade de realizar TRANSACOES
consideradas ilegitimas, ilicitas, fraudulentas ou que pretendam burlar este TCU, bem como quaisquer regras
ou requisitos operacionais ou de seguranga da CELCOIN. Nesse caso, o USUARIO serd, ainda, responsavel por

eventuais perdas e danos incorridos pela CELCOIN e/ou terceiros;
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(c) Caso o USUARIO venha a comprometer, por qualquer forma, aimagem da CELCOIN e/ou das empresas

pertencentes ao grupo econdmico que a CELCOIN integra;

(d) Se qualquer das informacdes prestadas pelo USUARIO n3o corresponderem com a verdade ou ndo

forem atualizadas nos prazos previstos neste TCU;
(e) Caso, apds a cobranca reiterada da tarifa de inatividade, a CONTA do USUARIO n3o possua saldo.

14.4. Em caso de suspeita de fraude ou qualquer outra atividade ilicita, a CELCOIN podera, no momento da
rescisdo deste TCU, reter eventual saldo disponivel na CONTA do USUARIO, até a conclusdo de auditoria sobre

0s eventos.

14.5. Em qualquer caso de término deste TCU, as partes permanecerdo obrigadas ao cumprimento das
respectivas obrigacGes decorrentes deste TCU até a data do efetivo término de sua vigéncia, sem prejuizo do

cumprimento das obrigaces que devam sobreviver ao término deste TCU.

14.6. Caso a rescisdo do TCU ocorra por culpa do USUARIO, fica desde ja estabelecido que seu acesso ao
PORTAL e a SOLUCAO CELCOIN sera imediatamente bloqueado, com a suspensdo de sua CONTA e retencdo
dos créditos do USUARIO pelo prazo necessario para que possam ser resguardados os direitos da CELCOIN, de
outros USUARIOS e de terceiros; sem prejuizo da ado¢do de outras medidas legais necessarias e da apuracdo

e ressarcimento de eventuais danos complementares.
15. RESPONSABILIDADES ADICIONAIS DO USUARIO

15.1. A realizagdo da transferéncia bancaria de recursos, pagamento de boleto bancario, dentre outras
operacdOes, poderdo estar sujeitas a cobranga de tarifas, taxas ou encargos, de acordo com os critérios e
valores estabelecidos pelas instituicGes financeiras; sendo que a CELCOIN ndo possui qualquer ingeréncia

sobre os valores cobrados do USUARIO.

15.2. O USUARIO reconhece e concorda que a realizagdo das TRANSACOES pela SOLUCAO CELCOIN esta
sujeita a aplicagao da legislacdo vigente, inclusive de preven¢do a lavagem de dinheiro, financiamento ao
terrorismo e combate a corrupgdo; estando os repasses dos valores das TRANSACOES sujeitos ao estrito

cumprimento da legislacdo aplicavel.
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15.3. Para utilizagdo das FUNCIONALIDADES e acesso & SOLUCAO CELCOIN, o USUARIO deverd possuir
equipamentos (computador, smartphone, tablet ou outros dispositivos similares) com acesso a internet e em
condicdes compativeis para seu uso, sendo de exclusiva responsabilidade do USUARIO a obtenc3o,
manutencdo e custeio de tal acesso e dos equipamentos necessarios (incluindo tributos, tarifas ou encargos
cobrados pelos fornecedores de servicos). A CELCOIN n3o sera responsavel pela ndo realizagdo da TRANSACAO

em razao da incompatibilidade dos equipamentos ou pela auséncia ou falha no acesso a internet.

15.4. O USUARIO compromete-se a isentar a CELCOIN de toda e qualquer reclamagdo ou litigio judicial ou
extrajudicial decorrente da utilizacdo da SOLUCAO CELCOIN, inclusive no que se refere as préprias atividades
do USUARIO e as questdes relacionadas com os negdcios juridicos celebrados pelo USUARIO fora da SOLUCAO
CELCOIN.

15.5. O USUARIO obriga-se a ressarcir a CELCOIN de todos os valores comprovadamente despendidos em
acOes judiciais ou processos administrativos que tenham sido ajuizados contra a CELCOIN em razdo do

descumprimento de obriga¢des imputdveis ao USUARIO.

15.6. A CELCOIN poderd reter os créditos a serem pagos ao USUARIO e compensa-los para o pagamento de

débitos decorrentes de condenacgdes, custas e despesas processuais, além de honordrios advocaticios.
16. LICENCA DE USO E PROPRIEDADE INTELECTUAL DAS FUNCIONALIDADES

16.1. A CELCOIN autoriza o uso pelo USUARIO das FUNCIONALIDADES disponiveis no APP e no PORTAL,

durante o prazo de vigéncia deste TCU, mediante os termos e condi¢Ges ora estabelecidos.

16.2. O USUARIO reconhece e concorda que a propriedade intelectual das FUNCIONALIDADES é de integral

e exclusiva titularidade da CELCOIN.

16.2.1. E vedado ao USUARIO: (i) copiar ou transferir de qualquer forma, total ou parcialmente, quaisquer
FUNCIONALIDADES ou informacbes relativas as FUNCIONALIDADES; (ii) modificar as caracteristicas das
FUNCIONALIDADES ou realizar sua integragdo com outros sistemas ou softwares; (iii) copiar os dados extraidos

da SOLUCAO CELCOIN, exceto aqueles relativos as movimentacdes da CONTA.
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16.3. O USUARIO compromete-se a ndo infringir quaisquer direitos relativos as marcas, patentes, software,
dominio na internet, segredo industrial ou, ainda, direito de propriedade industrial ou direito autoral de
quaisquer servicos ou FUNCIONALIDADES disponibilizados no ambito deste TCU, bem como a ndo usar o
nome, marca, logomarca ou qualquer tipo de sinal distintivo da CELCOIN ou de seus parceiros, sem o

consentimento prévio e escrito.
17. DO SUBSTABELECIMENTO RELATIVO AS FUNCOES DE CORRESPONDENTE BANCARIO

17.1. Apenas os USUARIOS que optarem em operar na qualidade de SUBSTABELECIDO relativo as funcdes de
Correspondente Bancdrio deverdao obedecer aos itens descritos nessa Cldusula e assim, obrigatoriamente,
dever3o realizar o CREDENCIAMENTO na SOLUCAO CELCOIN, que se efetivara pelo: (i) preenchimento do
formulario e envio da documentacao solicitada, (ii) analise das informacgdes e documentos submetidos; e (iii)
aprovacdo. Nesse sentido, o USUARIO devera fornecer as informagdes e documentos que venham a ser
solicitados no APP ou PORTAL, sendo, no minimo: razao social ou denominac¢do, nome fantasia, numero de
inscricdo no CNPJ valido e ativo, contrato/estatuto social ou documentos equivalentes em caso de empresa
individual ou microempreendedor individual (Certificado MEI ou Instrumento de Constituicdo EIRELI, por
exemplo), telefone do estabelecimento, comprovante de enderego, comprovante da atividade exercida e e-
mail.

17.1.1. A CELCOIN podera requerer a apresentacao de outros dados e documentos para a aprovacido do
USUARIO como SUBSTABELECIDO, realizando uma avaliagdo da documentacdo enviada pelo USUARIO. Dessa
forma, o simples preenchimento do CREDENCIAMENTO na SOLUCAO CELCOIN n3o garante a sua aprovac3o,

podendo ser negada pela CELCOIN, sem a incidéncia de 6nus ou penalidades.

17.1.2. Em razdo da natureza dos SERVICOS prestados, a CELCOIN realizara a verificacdo dos poderes e a

capacidade civil dos representantes das pessoas juridicas, bem como a regularidade do USUARIO.

17.2. O USUARIO desempenhara apenas o SERVICO de recebimento de pagamento de boleto bancario na
qualidade de SUBSTABELECIDO.

17.3. Apds aprovacdo do CREDENCIAMENTO para atuar na qualidade de SUBSTABELECIDO, o USUARIO
concorda expressamente, ao aderir este TCU, que apenas podera intermediar a comercializagdo dos SERVICOS
da CELCOIN em lojas fisicas, localizadas em territdrio nacional, comprometendo-se a observar a legislacdao
vigente, em especial as normas da Resolu¢do do Conselho Monetario Nacional n? 3.954, a Lei Geral de

Protecdo de Dados e o Cddigo de Defesa do Consumidor.
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17.4. O USUARIO na condi¢do de SUBSTABELECIDO estarad sujeito as penalidades previstas no art. 44,
Paragrafo 79, da Lei n. 4.595, de 1964, caso venha a praticar, por sua prépria conta e ordem, operacgdes
privativas de instituicdo financeira, salvo nos casos em que o SUBSTABELECIDO possua previamente

autorizacdo do Banco Central do Brasil para exercer tais fungdes.
17.5. O SUBSTABELECIDO obriga-se a:

(a) manter estrito acompanhamento das transacdes processadas e das canceladas, de forma a garantir a
fidedignidade do movimento de recebimentos e pagamentos;

(b) responder integralmente por prejuizos que venha a causar a CELCOIN e ao BANCO
INTERVENIENTE/ANUENTE, a clientes ou a terceiros pagadores de conta, por seus atos ou omissdes praticadas

com dolo ou culpa;

(c) assumir todas as despesas relativas a pessoal e quaisquer outras oriundas, derivadas ou conexas aos
contratos de trabalho de seus empregados, devendo declarar de oficio, em qualquer instancia — administrativa
ou judicial, sua exclusiva responsabilidade pelo pagamento das respectivas obrigacdes trabalhistas, fiscais e

previdenciarias;

(d) informar a CELCOIN sobre a ocorréncia de quaisquer sancdes impostas por 6rgdos fiscalizadores,

decorrentes de sua atuagao na atividade de Correspondente no Pais;

(e) indenizar e/ou responder por todas as despesas que porventura venham a ser imputadas a CELCOIN
e/ou ao BANCO INTERVENIENTE/ANUENTE, sobre a ocorréncia de quaisquer san¢des impostas por érgios

fiscalizadores, decorrentes de sua atuagdo na atividade de Correspondente no Pais;

(f) prestar todos os esclarecimentos que lhe forem solicitados pela CELCOIN, a qual, quando necessario,

repassara as informagdes ao BANCO INTERVENIENTE/ANUENTE; e

(g) observar e cumprir integralmente as disposicdes do CONTRATO DE CORRESPONDENTE do qual sera

substabelecido.

17.5.1. S6 serdo consideradas validas as quitagdes de titulos efetuadas através da SOLUCAO CELCOIN, sendo

vedada a utilizagao de carimbo ou quaisquer outros mecanismos diferentes daqueles autorizados.
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17.6. O SUBSTABELECIDO, a CELCOIN e o BANCO INTERVENIENTE/ANUENTE sdo considerados independentes
e assim, nada atrelado aos SERVICOS realizado através da SOLUCAO CELCOIN, criard qualquer outro vinculo
entre elas e seus respectivos empregados, seja pelo aspecto empregaticio, previdenciario, ou ainda outros
aspectos, tais como, comercial e societario, respondendo exclusivamente o SUBSTABELECIDO por toda e

qualquer acao trabalhista ou indenizatdria proposta por seus empregados contratados.

17.7. O SUBSTABELECIDO, em suas a¢des de comunicacdo que visem dar publicidade a atividade de
Correspondente, utilizard a marca que sera definida pela CELCOIN e pelo BANCO INTERVENIENTE/ANUENTE,
ficando, desde j4, respeitada a preservacao visual no que tange as outras atividades expressamente
autorizadas pela CELCOIN e que ndo estejam relacionadas a prestacdo de servigos referente as outras
FUNCIONALIDADES disponibilizadas pela CELCOIN, sendo vedado ao SUBSTABELECIDO utilizar a marca do
BANCO INTERVENIENTE/ANUENTE fora do ambito do substabelecimento.

17.8. Ao aceitar a condicio de SUBSTABELECIDO, o USUARIO declara ter lido o CONTRATO DE
CORRESPONDENTE, estando ciente que as condi¢des aplicaveis ao correspondente bancario no contexto do

CONTRATO DE CORRESPONDENTE serao, conforme o caso, aplicaveis ao SUBSTABELECIDO.

17.9. O SUBSTABELECIDO declara ter lido integralmente o CONTRATO DE CORRESPONDENTE, que podera ser

consultado, a  qualquer tempo, no  seguinte link:  https://www.celcoin.com.br/wp-

content/uploads/2021/01/Contrato_Correspondente _Bancario _Celcoin.pdf. Qualquer alteracdo do

CONTRATO DE CORRESPONDENTE serd informada pela CELCOIN ao SUBSTABELECIDO, passando a ser a ele

aplicavel.

18. DAS DISPOSICOES FINAIS

18.1. Este TCU considerar-se-a celebrado e obrigatério entre a CELCOIN e o USUARIO no momento da
finaliza¢do do cadastro bem como do procedimento previsto neste documento, sendo certo que, assim

procedendo, o USUARIO declara ter lido e compreendido todos os termos e condi¢des deste feito.

18.2. A eventual tolerancia de uma parte no cumprimento das obriga¢des contratuais pela outra ndo
constituird novacdo, rentincia ou modificagdo do contratado, podendo a parte prejudicada exigir, a qualquer

tempo, o cumprimento das obrigacdes aqui previstas.
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18.3. A CELCOIN podera modificar, aditar ou introduzir anexos a este TCU a qualquer tempo, mediante

simples comunicacdo ao USUARIO. As alteracdes efetuadas entrardo em vigor imediatamente.

18.3.1. Caso o USUARIO n3o esteja de acordo com as alteragdes, o USUARIO podera denunciar a ades3o a
este TCU e efetuar o posterior cancelamento de sua CONTA, no prazo de 10 (dez) dias corridos, contados a
partir das alteracdes pela CELCOIN. A auséncia de dendncia no prazo aqui previsto ou a realizacdo de
TRANSACAO apés a comunicacdo da alteracdo, o que ocorrer primeiro, implica, de pleno direito, aceitacdo e

ades3o irrestrita do USUARIO as novas condigdes contratuais.

18.4. Todos os termos e condicdes deste TCU s3o extensivos e obrigatérios aos sucessores do USUARIO,

gue se responsabilizam por seu fiel cumprimento.

18.5. Se qualquer dos termos, clausulas ou condi¢gdes constantes deste TCU vier a se tornar ineficaz ou

inexequivel, a validade e a exequibilidade das demais ndo sera afetada.

18.6. O presente TCU ndo estabelece qualquer relacdo de mandato, sociedade e/ou associacdo, vinculo
empregaticio, agenciamento, representagdo, consorcio, ou responsabilidade solidaria entre a CELCOIN e o
USUARIO, que sdo pessoas juridicas independentes e auténomas para todos os fins de direito, tampouco
confere poderes a uma das partes para a representacdo da outra em quaisquer negécios juridicos. A relacdo

aqui estipulada entre a CELCOIN e o USUARIO é vélida exclusivamente para o objeto e efeitos deste TCU.

18.7. O USUARIO declara-se ciente e concorda que, independentemente do local de onde esteja utilizando
os servicos que integram a SOLUCAO CELCOIN, a relac3o entre as Partes serd sempre regida pela legislacdo

brasileira.

18.8. A CELCOIN afirma que ndo possui nenhum vinculo contratual com outras empresas no intuito de
fornecer autorizacdo para negociarem/oferecerem a SOLUCAO CELCOIN em seu nome, ndo permitindo, em

nenhuma hipodtese, tal pratica.

18.9. A CELCOIN ira auxiliar e cooperar com qualquer autoridade judicial, reguladora ou 6rgdo publico que
venha a solicitar informagdes, podendo, neste caso, fornecer quaisquer informagdes sobre o USUARIO em

relagdo a utilizagdao do PORTAL.
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18.10. Todos os itens deste TCU estdo regidos pelas leis vigentes na Republica Federativa do Brasil. Nao

obstante, elege-se o Foro de Barueri, Estado de S3ao Paulo, para dirimir questes oriundas deste TCU.

Versdo atualizada em 23 de margo de 2022.
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ANEXO |

Este Anexo | é parte integrante e insepardvel dos Termos e Condi¢des de Uso da Solugao Celcoin (“TCU”) e
tem por objeto estabelecer as condi¢bes para a realizacdo dos repasses das vendas dos terminais POS

(“PODEROZA”) diretamente para o USUARIO.
1. OBIJETO

1.1. Para cumprimento das normas dos reguladores, dentre eles o BACEN (Banco Central do Brasil), a Parceira
(Adquirente e/ou Sub-adquirente), necessariamente precisa de uma autorizacdo expressa do USUARIO para

realizacdo de débitos da conta de pagamento para repasses de valores a CELCOIN.

1.2. Para a prestacdo dos Servicos, o USUARIO, neste ato, fornece todos os poderes a CELCOIN para realizacio

dos débitos na conta de pagamento de sua titularidade.
2. REPASSE DO PAGAMENTO AO USUARIO

2.1. Ao adquirir a PODEROZA disponibilizada pela CELCOIN, o USUARIO autoriza a cessdo de recebiveis de sua
titularidade das Transacdes aprovadas processadas em sua PODEROZA. Dessa forma, a CELCOIN garante que
o repasse dos montantes devidos para os USUARIOS sera realizado as suas expensas em suas respectivas

CONTAS CELCOIN.

2.1.1 As referidas TransacgBes sdo processadas pelo sistema da Parceira (Adquirente e/ou Sub-adquirente),

fornecedora de tais servicos para a CELCOIN.

2.2. O Valor Liquido correspondera ao total das TransacGes aprovadas, sendo que em ambas as situagoes ja
estardo deduzidas a Comissdo, taxas e tarifas. Os Valores Liquidos serdo efetivados pela CELCOIN através de

langamento na prépria CONTA CELCOIN do USUARIO.

2.3. O USUARIO autoriza a Parceira (Adquirente e/ou Sub-adquirente) expressamente a informar e
disponibilizar a CELCOIN sobre todas as Transa¢des realizadas pelo Sistema da Parceira, incluindo, mas nao se
limitando a quantidade de Transa¢Ges realizadas e seu respectivo valor e destino, para fins de formulagdo de

anadlise de risco e apuragao dos valores pagos e a receber.
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3. DISPOSICOES GERAIS
3.1. Todo e qualquer valor transferido entre CELCOIN e USUARIO n3o serd, em qualquer hipétese, considerado
empréstimo, posto que referir-se-do Unica e exclusivamente ao cumprimento do objeto deste contrato de
gestao.
3.2. O prazo de vigéncia deste Anexo | sera equivalente ao prazo de vigéncia do TCU; podendo qualquer das
Partes optar pela manutencdao do TCU e resilir este Anexo |, a qualquer tempo e sem motivacdo, mediante
comunicagdo por e-mail, com 10 (dez) dias de antecedéncia.
3.3. Todas as clausulas e condicBes previstas no TCU, aplicam-se integralmente ao disposto neste Anexo I.
3.4. Os termos e condigdes previstas neste Anexo | poderdo ser alterados pelas mesmas formas previstas no

TCU.

Versdo atualizada em 23 de margo de 2022.
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